תקנון האתר
1. האתר, Visa2Go (להלן: "האתר"), מציע ייעוץ, הכוונה ושירותים נלווים הקשורים לתהליך קבלת ויזה לארצות הברית, באמצעות מילוי הזמנת עבודה באתר או טלפונית ותשלום באמצעות כרטיס אשראי או אמצעי אחר לו יסכים מפעיל האתר עבור שירות עריכת טפסים (על בסיס הנתונים שנמסרו על ידי המשתמש) וקביעת תור לשגרירות ארצות הברית בישראל (להלן: "השגרירות").
2. השימוש באתר כפוף לתנאי תקנון זה המהווה הסכם לכל דבר ועניין בין המשתמש לבין מפעיל האתר. 
3. ביטול הזמנת שירות יתאפשר תוך 24 שעות בלבד ממועד ביצוע התשלום ובטרם ניתן השירות. במקרה של ביטול הזמנת שירות כאמור, הלקוח יחויב ב-25% מסכום העסקה הרלוונטית. לאחר 24 שעות ממועד ביצוע התשלום, לא ניתן יהיה לקבל זיכוי ו/או החזר מכל סוג שהוא עבור ביטול ו/או שינוי העסקה. 
הלקוח רשאי לשנות את מועד הראיון בשגרירות בהודעה מראש ובכתב של 7 ימים לפחות לפני מועד הראיון שנקבע. בגין כל שינוי מועד ראיון כאמור, יחויב הלקוח בעמלה של 40 ש"ח. הלקוח רשאי להודיע על עד 2 שינויים במועד הראיון בשגרירות בהתאם לתנאים הקבועים לעיל. 
כל שינוי במועד הראיון בשגרירות שאינו בהתאם לתנאים המפורטים בפסקה לעיל, יחייב ביצוע הזמנת שירות חדשה ותשלום מחדש של מלוא סכום העסקה. 
אנא קראו היטב את פרטי עלות השירותים בטרם ביצוע ההזמנה. 
4. מפעיל האתר רשאי לעדכן מעת לעת את מחירים הנגבים בעבור השירותים השונים הניתנים באתר. 
5. האתר אינו פועל בתיאום ו/או בשיתוף עם השגרירות ו/או מי מטעמה ו/או כל גוף ממלכתי ו/או רשמי אחר. מפעיל האתר ו/או נציגיו ו/או מי מטעמם, אינם מבטיחים ואינם נושאים בכל אחריות לקבלת הבקשה והענקת ויזה לארצות הברית, ובכלל זה לא יהיו אחראים לכל נזק ו/או הפסד (ישיר או עקיף) שיגרם למשתמש בגין אי קבלת הבקשה/הויזה לארצות הברית.

6. המשתמש מאשר בזאת כי הוא האחראי הבלעדי לתוכן ולאיכות המידע שיסופק על ידו. המשתמש מתחייב לספק נתונים נכונים, עדכניים, מדויקים ומלאים כפי שנדרש בטופס/י האתר. המשתמש מאשר כי הנתונים שיסופקו על ידו יועברו לשגרירות.
7. באתר נעשה שימוש בטכנולוגיות קיימות כדי להבטיח את אבטחת המידע הנמסר והעסקאות המבוצעות באמצעות האתר. עם זאת, טכנולוגיות אלה לא מספקות אבטחה מוחלטת. לאור האמור לעיל, מסירת פרטים אישיים ו/או פיננסיים על-ידי המשתמש, בכל חלק ו/או מדור ו/או שטח באתר ו/או אתר אחר ו/או שטח המקושר/ים אליו הנה באחריות המשתמש בלבד. מפעיל האתר ו/או נציגיו ו/או מי מטעמו לא יהיה אחראי בכל דרך שהיא במקרה של דליפה ו/או פרסום של מידע כלשהוא שנמסר על ידי המשתמש למפעיל האתר. למפעיל האתר אין כל אחריות בקשר לשימוש שיעשה על ידי השגרירות ו/או מי מטעמה במידע שיסופק לה בקשר עם המשתמש.
8. מפעיל האתר אינו מתחייב לשמור גיבוי של איזה מהמידע המאוחסן באתר והוא לא ישא בכל אחריות בגין אבדן של איזה מהמידע המאוחסן באתר.
9. מפעיל האתר ייעשה כמיטב יכולתו לתקן תקלות באתר בהקדם האפשרי. עם זאת, מפעיל האתר לא ישא בכל תשלום ו/או אחריות בגין כל נזק ו/או הפסד שייגרם למשתמש כתוצאה מתקלה באתר ו/או בגין כל נזק ו/או הפסד שנגרם כתוצאה ממעשה ו/או מחדל של צד שלישי כלשהוא. 
מבלי לגרוע מהאמור לעיל, מפעיל האתר רשאי להשבית את האתר באופן יזום מעת לעת לצורך פעולות תחזוקה ו/או שדרוג ו/או עדכון, וכן למחוק כל חומר המאוחסן בכל חלק מהאתר, לרבות בבלוגים ו/או בפורומים, הכל לפי שיקול דעתו הבלעדי.

10. מפעיל האתר רשאי לשנות את שם האתר ו/או עיצובו ו/או מתכונתו ו/או כתובתו ו/או לסגור אותו כליל, בכל עת, לפי שיקול דעתו הבלעדי.

11. אין להעתיק, לשחזר, לפרסם, לשנות, לעדכן  או להציג כל חלק מהאתר ללא הסכמתו המפורשת מראש ובכתב של מפעיל האתר.

12. כל שימוש באתר זה ו/או בכל תוכן שבו הנו באחריותו המלאה והבלעדית של המשתמש.

13. המשתמש יפצה וישפה את מפעיל האתר ו/או מי מטעמו בגין כל נזק ו/או הפסד ו/או הוצאה שיישא בהם, לרבות הוצאות משפטיות, כתוצאה מהפרת הוראות תקנון זה ו/או בגין כל מעשה ו/או מחדל אחר של המשתמש.
14. מפעיל האתר רשאי לעדכן ו/או לתקן ו/או לשנות את הוראות ו/או תנאי תקנון זה ו/או להוסיף להם ו/או לגרוע מהם, מעת לעת ובכל מועד, מבלי לתת הודעה ו/או התראה מכל סוג שהוא לכל גורם ו/או משתמש. התקנון המעודכן על כל תנאיו יחייב ממועד העלאתו לאתר. הנך מוזמן לבדוק את תנאי התקנון מעת לעת.

15. לבית המשפט המוסמך בתל אביב תהיה הסמכות הבלעדית לדון בכל מקרה של סכסוך או מחלוקת. הדין החל על תקנון זה וכל הנובע ממנו יהיה הדין הישראלי בלבד (ללא כללי ברירת הדין של הדין הישראלי), ולא יחול כל דין אחר.
16. בתקנון זה האמור בלשון יחיד משמעו אף בלשון רבים, וכן להיפך; האמור בלשון זכר, משמעו אף בלשון נקבה, וכן להיפך, הכל לפי העניין, אלא אם נאמר מפורשות אחרת.
17. באמצעות כניסה לאתר הנך מסכים לכל תנאי תקנון זה. אם אחד מתנאי תקנון זה אינו מוסכם עליך, הנך מתבקש להימנע מעשיית שימוש כלשהוא באתר.
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